CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SAN BAY QUOC TE CAM RANH Déc lap — Tw do — Hanh phiie
S6: 02/2025/BC-HPQT/CIAS Khanh Hoa, ngay 02 thang 4 nam 2025

BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2024
VA PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2025

Kinh givi: Pai hoi ddng b dong thwdng nidn nim 2025

Céng ty C6 phin Dich vu San bay Quée té Cam Ranh

phuong hudng nhi¢m vu ndm 2025 nhu sau:

1. Thanh vién va co cau ctiia Hyi dong quan tri

DHDCP thudng nién nam 2024 thong qua: Mién nhiém 02 thanh vién HDQT va biu bd sung 01
thanh vién HPQT; $6 lwong thanh vién HPQT cia Céng ty CIAS gdm 03 thanh vién.

Danh sach thanh vién HDQT va ty 18 s& hitu ¢b phén tinh dén ngay 31/12/2024 nhu sau:

S& hitu cudi ky Ty 1¢
‘STT Thanh vién HDQT Chite vu . .
(c6 phieu) (%)
1 | Ong Trdn Québc Hung | Cha tich HDQT 0 0
2 | Ong Ly Lam Duy Thanh vién HDQT 59.812 0,32
4 | Ong Khéng Minh Diing Thanh vién HBQT 105.151 0,56

2. Hoat dfng ciia Hpi ddng quan tri trong nim 2024

Pé thye hién nhiém vu duge giao tai Pai hoi dong ¢b déng nim 2024, HDQT d4 trién khai cac
hoat déng theo quy dinh ctia Diéu 18 cdng ty, tudn thi Luat doanh nghiép va phap ludt hién hanh.

2.1 Cic cude hop va cde quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri

Trong nam 2024, HDQT Céng ty CIAS t6 chirc 06 cudc hop truc tiép, trre tiép két hop true
tuyén va 15 14n 14y y kién céc thanh vién HDQT bang vin ban dé xem xét, phé duyét cac ndi dung
thude thdm quyén cia HPQT.

HDQT Céng ty CIAS da théng qua 33 Nghi quyét va Quyét dinh bing hinh thie td chirc hop va
giri thu xin ¥ kién céc thanh vién HPQT.

Théng tin v& ngay hop, danh séch thanh vién tham dy, ndi dung va Nghi quyét/Quyét dinh cac
ky hop da duge cong bb thong tin chi tiét trong “Béo cdo tinh hinh qudn tri cong ty ndm 2024” ding
tai trén website: www.cias.vin



Stt | Thanh vién HPQT Chike vy $6 budi hop Ty 18 Ly do khéng
HPQT tham | tham dw tham dw hop
dy hop
1 | Ong Trwong Minh Hodng Chu tich 08/21 38% Mién nhiém tir
HBQT ngay 26/04/2024
2 | Ong Trin Qubc Hung Ch tich 13/21 62% Puge biu tir
HDQT ngay 26/04/2024
3 | Ong Péng Luwong Son Thanh vién 07/21 33% Mién nhiém tir
HDQT ngay 26/04/2024
4 | Ong Ly Lam Duy Thanh vién 21/21 100%
HDQT
5 | Ong Khéng Minh Diing | Thanh vién 21/21 100%
HbQT

2.2 Thi lao, chi phi hoat dong va lgi ich khac ciia Hoi ddng quan tri
Trong nim 2024, Cong ty da thyc hién chi tra thu lao va loi ich khic dbi véi céc thanh vién

HDPQT nhu sau:
Don vi tinh: VND
STT Thanh vién HDQT Chire vy 4 tién

1 Ong Truong Minh Hoang Cha tich HDQT 150.000.000
2 Ong Tran Quéc Hiung Chu tich HPQT 75.000.000
3 Ong Péng Lwong Son Thanh vién HDQT 100.000.000
4 | Ong Ly Lam Duy Thanh vién HDQT 150.000.000
5 Ong Khéng Minh Diing Thanh vién HDQT 150.000.000

Tong: 625.000.000

2.3 Hoat dfng cilia thanh vién djc 1ap Hoi ddng quan tri va ddnb gid cia thanh vién doc 1ap

H{i ddng quan tri vé hoat ddng ciia Hi dong quan tri
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Trong co ciu HDQT clia Cong ty ndm 2024 ¢4 01 thanh vién ddc 14p HDQT (éng Khéng Minh
Diing) dam bao theo quy dinh cta phéap luét va Piéu 1& Cong ty. Thanh vién doc 1dp HDQT d4 thuc
hién diing chite trach va nhiém vu: Tham gia ddy du cac cude hop ctia HPQT va déng gbp ¥ kién,
bidu quyét ddc 1ap vé cac van dé thude tham quyén quyét dinh cia HDQT; Tham gia gidm sat, chi
dao hoat dong ciia Ban didu hanh theo phén cong cong viée cia HDQT; Trao b1, chia sé kinh nghiém
v6i Ban diéu hanh v& quan tri cong ty, quan 1y rdi ro va cong tac tai chinh ké toan.

Mot sb dénh gid cua thanh vién doc 14p HPQT vé hoat dong cia HDQT trong nam 2024 nhu

sau:

- Céc hoat dong cia HPQT di duge thuc hién theo ké hoach hoat déng ciia HPQT trong nim
2024, tuén thu Diéu 18 Cong ty, Quy ché ndi bd vé& quan tri Cong ty, Quy ché hoat déng cia
HPQT.

- HDQT cia Céng ty thyuc hién ding vai trd ctia minh véi tinh thin trach nhiém cao, dua ra nhiéy
giai phap ding d&n, kip thoi trong cbng tac quan tri, tuén tha day do céc quy dinh dbi véi cong
ty dai chiing.

- Céc cude hop HPQT dugc triéu tdp va thue hién theo trinh ty, thi tue quy dinh, tai liéu hop duoc
chuén bj va giri ddy du. HPQT da tb chie cdc cude hop va ldy y kién thanh vién HDQT bing
vin ban dé théng qua cac van dé theo thim quyén. Noi dung cude hop di duge cac thanh vién
HDQT thao ludn va dénh gi4 cén trong dé dua ra nhiing quyét dinh phi hop nhét, t5t nhit cho
Cong ty.

- HDQT va Ban didu hanh Céng ty trao ddi thudng xuyén, nd lue tim kiém va dua ra cc giai phép
didu hanh phu hop va hiéu qué trong tinh hinh kinh t& nhiéu khé khin nam 2024, dong thoi, thuc
hién viée giam sat va kiém soat cong tac didu hanh ctia Ban didu hanh.

3. Pénh gid cia HDQT vé cac hoat ddng ctia Cong ty

Nam 2024, Cong ty CIAS tiép tuc thye hién céc giai phap nham dbi mdi, hoan thién bd may hoat
déng, ning cao nang lyc quan trj va chit lugng dich vu. Bén canh d6, Céng ty ciing trién khai nhiéu
hoat dong nhim mé rdng thi trudng, phat trién kinh doanh.

Panh gia cac hoat dong clia cong ty trong ndm qua, nhu sau:
3.1. V& hoat ddng san xudt kinh doanh:

Nhin chung, nganh hang khéng nim 2024 phai déi mét véi nhiéu thach thiie do san luong chuyén
bay ndi dia sut giam va di&n bién khé ludng cta thi trudmg. San luong vén chuyén hanh khach quéc
té va qudc noi cd sy ting trudng trai ngugc.

Theo sb liéu tai Ho6i nghj tong két nam 2024 ctia Téng Cong ty Cang hang khéng Viét Nam, tdng
san luong hanh khach dat 109 triéu khéach, twong dwong 96%/ké hoach nam 2024 va dat 97% so véi
nim 2023. Trong d6, khach qubc & 14 41 tridu khéch, dat 98%/ké hoach niam 2024 va tang 26% so
voi ndm 2023; Khach quéc ndi 1a 68 triéu khach, dat 95%/ké hoach nam 2024, giam 15% so véi ndm
2023,

Tai céc san bay co6 su hién dién ctiia CIAS, ndm 2024, san lugng chuyén bay va hanh khéch tai
Nha ga qubc t& Cam Ranh tang ggin 80%, trong khi do, san luc_mg va chuyén bay tai cdc nha ga quic
ndi dd gidm manh, c¢6 san bay giam dén 30% so v&i san lugng ndm 2023.
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3.2. Két qua kinh doanh cita Céng ty trong nim 2024:

§eukn TH 2024/
TT Chi tiéu TH 2024 IKH 2024 KH 2024
1 | Téng doanh thu 132.324 126.565 |  104,55%
Lrong dd: 129243 123.909| 104,30%
Tong doanh thu Céng ty me i L
2 | Téng loi nhuan trude thué 5.956 5349 111,33%
Trong do: ; 4
Téng loi nhudn trude thué Cong ty me i it 134,42
3 | Tdng loi nhuan sau thué 4,524 4.309 104,98%
Trong do: 5
Téng loi nhudn sau thué Cong ty me S0 i 13,106
KQKD riéng nim 2024:

Don vi tinh:

: R
I | Tong doanh thu 102.889 123.909 129.243
II | Téng chi phi 98.599 119.795 123.062 | 124,81% | 102,73%
11 | Loi nhujn truge thué 4.289 4.115 6.181| 144,10% | 150,22%
I{Sﬂf‘gfc‘;ﬁfm‘*éd‘“a 2.642 4.115 3.698| 139,96% | 89,87%
1V | Loi nhudn sau thué 3.420 3.292 4.404 | 128,78% | 133,78%

Téng doanh thu nim 2024 dat hon 129,2 ty ddng, ting 25,61% so v&i ndm 2023 va ting 4,3% so
v6i ké hoach dé ra.

Loi nhuan sau thué CIAS trong nim 2024 ting 28,78% so vé6i nam 2023 va ting 33,78% so voi

ké hoach.
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KQXD hop nhit nim 2024

Don vi tinh: Triéu dong

245504 = SRS SR 18 ERS e 5 SRR SR U T % Skl
I | Tong doanh thu 105.585 126.565 132.324] 125,32% | 104,55%
1L | Téng chi phi 99.981 121.216 124.023| 124,05%| 102,32%
III | Loinhuin trwde thud 6.055 5.349 5.956| 98,35%| 111,33%
Loi nhuén truée thué chua 3 .
TLDP 4 chinh 3.810 5.349 3.068 80,51%| 57,35%
IV | Loinhuin sau thué 5.487 4.309 4.524| 82,45%| 104,98%

Téng doanh thu hop nhét nam 2024 ting 25,32% so véi nam 2023 do CIAS mé rdng hoat dong

kinh doanh tai cac mit b?ﬂ.ng tai 09 Cang.
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3.4.

V& hoat dong diu tw, trién khai dy 4n

Nam 2024, Cong ty CIAS di trién khai hoat dong déu tu tai mot sb san bay, trong d6 ndi bat 1a
hoat ddng dau tur tai Cang HKQT Tén Son Nhéit. Tai day, CIAS d4 thi cong hoan chinh va dua
vao khai thac nha hang tai Nha ga qudc té, ghi nhan doanh thu va loi nhuén t6t. Ngoai ra, Cong
ty da dAu thau thanh cong 04 mit bing tai Nha ga T3, Cang HKQT Tén Son Nhét. D kién, CIAS
s& dua céc cira hang vao hoat ddng trong thang 04/2025.

Bén canh d6, CIAS trién khai hoat dong dau tur tai Cang HKQT Cam Ranh véi 02 cira hang theo
mo hinh kinh doanh nhugng quyén thuong hiéu; Trién khai ddu tu kinh doanh 02 mat b%mg méi
tai Cang HKQT Lién Khuong; Cai tai quiy hang tai Cang HK Chu Lai va Phu Ct,...

V& cong tic quan tri
Nim 2024, CIAS d4 thue hién ddy da cde quy dinh v& quén tri di véi cong ty niém yét nhur:

T4 chirc Dai hoi dong cd dong thudng nién theo ding quy dinh, thue hién dang céc quy dinh tai
Diéu 18, quy ché Cong ty.

Td chirc cac phién hop, 14y v kién HPQT phé duyét cac ndi dung thugc thAm quyén theo ding
quy dinh, tuén tha phap luét.

Thue hién cong bd thdng tin ding han cdc ndi dung: Béo cdo tai chinh, bdo cdo quén tri,... Viée
cong bb théng tin da dugc thye hién ddy dd, chinh x4c va kip thoi téi cée co quan quan 1y nha

nude va co dong.

Cc thanh vién Hbi ddng quan trj d4p ting tiu chuin theo quy dinh cta phép luét.

4. Bdo cdo vé edc giao dich gitra Cong ty va ngwoi ¢6 lién quan cia Cong ty

Béo céo vé cac giao dich gitra cong ty, cdng ty con, cdng ty do cong ty dai ching nim quyén

l_{iém soét trén 50% trd 1én vén diéu 18 véi thanh vién Hoi dong quan tri va nhiing ngudi c6 lién quan
ctia thanh vién dé; giao dich gita cong ty véi cong ty trong d6 thanh vién Hai dong quan tri 1a thanh
vién sang l4p hodic 1a ngudi quan Iy doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin nhét trude thoi diém
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giao dich d& duge cong bd thong tin chi tiét trong “Bdo céo tinh hinh quan tri cong ty nim 20247

dang tai trén website: www.cias.vn

5. Panh gia cia HPQT vé hoat dfng cita Ban Gidm ddc

Trude tinh hinh thi trudng c6 nhidu khé khin, HDQT dénh gia Ban Giam déc Coéng ty trong nam

vira qua da chi dong ldp ke hoach va trién khai cai tao co s& vt chat, kieém soat chi phi va tim kiém

co hdi mé rong quy md hoat dong.

Trén co s& dinh hudng chi dao cia HDQT, Ban Gidm dbc d diu hanh hoat dong san xuét kinh

doanh trong nim 2024 dat duge mot s6 két qua, cu thé nhu sau:

Thue hién trién khai cdc Nghi quyét/Quyét dinh ctia HDQT, dam bao tun thi céc quy dinh ctia
phép lut, Didu 1& CIAS va c4c vin ban quén 1y ndi bo khéc.

N3 luc trong cong téc thiét 1ap co s& vét chét, doi ngii nhan sy ....d& vAn hanh cac didm kinh
doanh méi trong nam 2024 tai Cang HKQT Tan Son Nhit, Cang HKQT Lién Khuong....

Tich cuc, chi dong tim kiém co hoi va dat dugce vi tri kinh doanh tai Nha ga T3, Cang HKQT
Tan Son Nhét.

D61 mdi, linh hoat quy trinh, thd tuc mua sdm, tiét kiém chi phi nguyén vét liéu;

Thudng xuyén bao cao Hoi dong quan tri, Ban Kiem soat.

6. Dinh hwéng phét trién nim 2025

Tinh hinh kinh té, chinh tri, quan sw thé gi¢i nam 2025 chua dn dinh s& d&n dén nhiing khoé khan
d6i v6i tinh hinh kinh té ciia Viét Nam n6i chung va nganh hang khéng néi riéng.

V6i chi phi mét bang cao tir chinh séch hop téc kinh doanh ctia céc Cang hang khong, tinh hinh
canh tranh trong linh vuc kinh doanh hang héa, dich vu phi hang khéng gay git hon, san luong
hanh khach qudc néi tiép tuc sut giam va nhu cdu mua sim han ché cna khach hang, nim 2025
s& 14 thir thach 1ém vai cdc doanh nghié€p phi hang khong nhu CIAS.

V6i nhitng khé khin va théch thirc d3 néu, HDQT dinh huéng vé muc tiéu, cdc giai phap quéan

tri, diéu hanh trong nam 2025 nhu sau:

6.1

6.2

V& dinh hwéng muc tiéu nim 2025:

NG luc vugt qua nhitng khé khin, thach thire, chii déng thich tmg, linh hoat hanh dong dé dat ké
hoach kinh doanh duge DPHDCD phé duyét;

Tiép tuc ra soét va thit chit cac chi phi quan 1y va chi phi san xuét kinh doanh phtt hop véi tinh
hinh thi trudng.

Tiép tuc x4c dinh thi trudng trong diém trong ndm 2025 (va cdc ndm tiép theo) la céc cang hang
khéng qubc t&, Cong ty CIAS s& tip trung vao cac co hdi mo rong hoat dong kinh doanh tai cac
cang hang khéng nay.

V& dinh hwéng gidi phip quéan tri, didu hanh:

Tang cudng cdng tic quan Iy, gidm sét, hd tro tai cac dia diém kinh doanh, thudng xuyén ra sodt
san phém, dich vu d&am bao phi hop véi nhu cdu, thi hidu ciia khich hang tai tirng khu vuc;
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- Néng cao kha ning nhan dién thwong hiéu, cht luong san phém, dich vu...dam bao ning luc
canh tranh va thu hit khich hang;

- Nang cao vai 110, trach nhiém ciia céc cip quan ly, dic bidt 14 cdc quan Iy van hanh tai cic dia
diém kinh doanh, chi nhénh véi chi tiéu giao khoan, thudng/phat 8 rang, tip trung vio céc giai
phép sang tao nhim gia ting san luong bén va tiét giam chi phi van hanh;

- Xem xét v danh gia toan dién vé tiém ning trong tuong lai ctia cic diém kinh doanh, cira hang
dang hoat dong khong higu qua, tir d6 cé phuong an xir Iy kip thoi nhdm han ché i thidu tac
dong tiéu cue dén két qua kinh doanh chung,

6.3 K& hoach san xuit kinh doanh nim 2025
o Chi tiéu ké hoach SXXD riéng nim 2025

DBVT: Triéu dong

| Téng doanh th | 129. 243 154 445 | 119 SO%
2 | Tbng chi phi 123.062 145.874 118,54%

- 3 | Loi nhuén trude thué 6.181 8.571 138,66%
4 | Loi nhuén sau thué 4.404 6.639 150,76%

Chi ti¢u ké hoach SXKD hep nhit nim 2025

PVT: Triéu ddng

1 Téng doanh thu 132. 324 ' " 18.792 1 20, 00%
2 | Tng chi phi 124.023 146.780 118,35%
3 Loi nhuén trude thué 5.956 12.012 201,67%
4 | Loi nhugn sau thué 4,524 9.554 211,20%

Trén ddy 1a Bdo cdo hoat dong ndm 2024 va dinh huéng phét trién nam 2025 ciia Hoi ddng quan
tri Cong ty Ch ph@?m Dich vu Sén bay Quéc t& Cam Ranh. Thay mdt HPQT, t6i xin chédn thanh cam
on Quy cb déng, Quy khach hang, déi tic va toan thé CBNV da dong hanh cing Cong ty trong nim
2024 vira qua va mong tiép tuc nhan dugc sy ting hd, gén bé chit ché hon ciia cic Quy vi trong ndm
2025 va cic nim tiép theo.

Trén trong./.

Noi nhin:

- Nhu Kinh gi;

- HbQT, BKS;

- CBTT;

- Luu: TK HBQT, VT




